


REISEHILFEVERSICHERUNG FÜR PERSONEN "ARAG TRAVELERS PLUS"
VERSICHERUNGSSCHEINNUMMER: 55-1943293

REISEHILFEVERSICHERUNG FÜR PERSONEN "ARAG

TRAVELERS PLUS"

0. INFORMATIONEN VON INTERESSE

Wenn Sie Fragen haben, können Sie sich an eine dieser Adressen an die ARAG
wenden:

Telefonnummer der
Kontaktperson

+34 93 300 10 50
(Erweiterung 2)

E-Mail-Kontakt

atencioncliente@arag.es

dac@arag.es

Weitere Kontaktinformationen finden Sie in der Fußzeile dieses Vertrags.

AKTUALISIERTE POLICE ZUM DATUM 01/01/23

ARAG S.E., Sucursal en España, C/Núñez de Balboa 120, 28006-Madrid
Tels. 91 566 16 01 - 93 485 89 07, e-mail: sam@arag.es, http://www.arag.es

https://www.arag.de/
https://www.arag.es/contacto/
mailto:atencioncliente@arag.es
mailto:dac@arag.es
mailto:sam@arag.es
http://www.arag.es


REISEHILFEVERSICHERUNG FÜR PERSONEN "ARAG TRAVELERS PLUS"
VERSICHERUNGSSCHEINNUMMER: 55-1943293

1. REISEHILFEVERSICHERUNG FÜR PERSONEN "ARAG
TRAVELERS PLUS"

Art. Grundlegende Garantien Grenzwerte

7.1 Ärztliche und gesundheitliche Betreuung 150.000€

7.1.1 Zahnärztliche Kosten 250€

7.2
Rückführung oder medizinischer Transport von Verletzten oder
Kranken Die Gesamtkosten

7.3 Rückführung oder Transport anderer versicherter Personen Die Gesamtkosten

7.4
Rückführung oder Transport von Minderjährigen oder Personen mit
Behinderungen Die Gesamtkosten

7.5
Reisekosten für einen Familienangehörigen bei einer
Krankenhausaufenthalt von mehr als 5 Tagen Die Gesamtkosten

7.5.1 Unterbringungskosten bei einem Krankenhausaufenthalt Bis zu 1.000€ (100€ x 10
Tage)

7.5.2
Reisekosten für einen Familienangehörigen zur Begleitung von
minderjährigen Kindern oder Personen mit Behinderungen Die Gesamtkosten

7.6 Erholung in einem Hotel während der Genesungszeit Bis zu 1.000€ (100€ x 10
Tage)

7.7
Unterstützung für Familienangehörige im Haushalt des versicherten
Krankenhausaufenthalts Bis zu 120€

7.8 Rückführung oder Transport des verstorbenen Versicherten Die Gesamtkosten

7.9 Reisekosten für einen Familienangehörigen im Todesfall Die Gesamtkosten

7.9.1 Unterbringungskosten im Todesfall Bis zu 1.000€ (100€ x 10
Tage)

7.10 Vorzeitige Rückkehr aufgrund des Todes eines Familienmitglieds Die Gesamtkosten

7.11
Frühe Rückreise bei Krankenhausaufenthalt eines
Familienangehörigen Die Gesamtkosten

7.12
Frühe Rückreise bei schwerem Schaden am Wohn- oder Geschäftsort
des Versicherten Die Gesamtkosten

7.13 Suche, Ortung und Versand von verlorenem Gepäck Die Gesamtkosten

7.14
Versand vergessener oder gestohlener Gegenstände während der
Reise Bis zu 120€

7.15 Verzögerung bei der Lieferung des eingecheckten Gepäcks Bis zu 120€

7.16 Diebstahl und Beschädigung des Gepäcks 1.500€

7.17
Verzögerung der Reise beim Abflug des Verkehrsmittels und Verlust
von Dienstleistungen

7.17.1 Verzögerung der Reise beim Abflug des Verkehrsmittels Bis zu 300€ (50€ x alle 6
Stunden)

7.17.2 Notwendige Verlängerung der Reise Bis zu 300€ (50€ pro Tag)

7.17.3 Verzögerung bei der Ankunft des Verkehrsmittels Bis zu 300€ (50€ x alle 6
Stunden)
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REISEHILFEVERSICHERUNG FÜR PERSONEN "ARAG TRAVELERS PLUS"
VERSICHERUNGSSCHEINNUMMER: 55-1943293

Art. Grundlegende Garantien Grenzwerte

7.18 Änderung der ursprünglich vereinbarten Dienstleistungen

7.18.1 Unerwarteter Flugausfall Bis zu 180€ (30€ alle 6
Stunden)

7.18.2 Unerwarteter Ausfall alternativer Transportmittel Bis zu 180€ (30€ alle 6
Stunden)

7.18.3 Hotel-/Apartmentwechsel Bis zu 180€ (30€ pro
physische Einheit)

7.19 Reise-Stornokosten Optionale Buchung

7.20 Rückerstattung nicht genutzter Urlaubstage Bis zu 3.000€

7.21 Übermittlung dringender Nachrichten ARAG-Service

7.22 Versand von Medikamenten ins Ausland Die Gesamtkosten

7.23 Vorschuss von Geldmitteln im Ausland Bis zu 3.000€

7.24 Verwaltungskosten für den Verlust oder Diebstahl von Dokumenten Bis zu 200€

7.25 Verlust der Schlüssel zur häuslichen Wohnung Bis zu 120€

7.26 Kartenstornierung ARAG-Service

7.27 Öffnung und Reparatur von Safes und Sicherheitsboxen Bis zu 250€

7.28 Personenrettung Bis zu 3.000€

7.29 Dolmetscherdienst Inklusive

7.30 Entführungskosten 3.000€

7.31 Informationsdienst ARAG-Service

7.32 Verteidigung strafrechtlicher Verantwortung im Ausland Bis zu 3.000€

7.33 Rechtliche Informationen im Ausland ARAG-Service

7.34 Schadensersatzansprüche im Ausland Bis zu 3.000€

7.35 Reklamationen bei Kaufverträgen im Ausland 3.000€

7.36 Reklamationen bei Dienstleistungsverträgen im Ausland 3.000€

24-Stunden-Personenunfallversicherung - Todesfall 15.000€

24-Stunden-Personenunfallversicherung - Invalidität 15.000€

24-Stunden-Personenunfallversicherung - Nur im öffentlichen
Verkehrsmittel - Todesfall 50.000€

24-Stunden-Personenunfallversicherung - Nur im öffentlichen
Verkehrsmittel - Invalidität 50.000€

Private Haftpflichtversicherung 50.000€

Haftpflichtversicherung für Lehrer, Tutoren oder Betreuer 50.000€
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